Habilitats de comunicacio

e Segons normativa de la subvencié que financa el curs, la
participacio del personal al servei de l'administracié publica en
aquesta acci6 formativa, queda limitada a un maxim del 10 % del
total dels participants del pla formatiu.

Continguts
Modul 1: Comunicaci6 assertiva i efectiva. 20h

Modul 2: Psicologia de l'interlocutor. 10h

+ Informacio i Preinscripcié
Email fppuerto.serveiscentrals@ccoo.cat Phone 934812712

Escaneja el codi QR

Calendario Inici:16/03/2026
Fi: 16/04/2026
Rellotge 30 h

Modalitat Teleformacio

Quan vulguis i sempre que
puguis

Horari

Horari

*k% ONLINE **k%

Entitats col-laboradores
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